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Paris le 21 décembre 2008
M. Michel Baury

12, allée de Fontainebleau

75019-Paris

Tél. 01 53 19 10 45
    à                             M. le Directeur de la Commission
 de Recours amiable de la CAMIEG
51-53, rue Gaston Lauriau

93100 – Montreuil-sous-Bois
Objet : réclamation

n° SS 
Monsieur le Directeur,

Je vous ai adressé une première réclamation le 17 novembre dernier, toujours sans réponse, portant sur le traitement absent ou erronné de quatre dossiers (période mai à septembre 2008), pour un montant de …. !!

Veuillez trouver, ci-joint, un nouveau dossier dont le traitement encore erronné a des conséquences sur le remboursement de troisième niveau (MUTIEG) : en effet le montant que vous indiquez en tant que « payé » est la reproduction de la base du taux de remboursement !
………………

Faute de quoi, je transmettrai l’ensemble du dossier au TASS de Paris pour régler notre différend. C’est peut-être la solution à proposer à l’ensemble des si nombreux mécontents des activités de la CAMIEG depuis sa création…
On peut d’ailleurs s’interroger sur l’obligation qui nous est faite du choix de notre Mutuelle. Je souhaite recueillir votre avis à ce sujet : en effet, en droit européen, le choix d’une mutuelle est laissé à l’appréciation de l’adhérent. Je cotise à hauteur de 304 euros/trim. pour la CAMIEG et 68 euros/mois pour la MUTIEG, soit un total de 170 euros/mois. Pour une somme bien inférieure et un service autrement plus efficace, il est possible de « contracter » deuxième et troisième niveau en un seul contrat auprès d’autres mutuelles sollicitées à ce sujet (gains sur les frais de fonctionnement de deux niveaux de traitement !!). Vous voudrez bien me faire savoir si l’obligation de cotiser à la CAMIEG demeure une obligation incontournable pour les pensionnés des IEG ou si ceux-ci doivent solliciter au préalable l’arbitrage juridique européen...
Je vous prie d’agréer, Monsieur le Directeur, l’assurance de mes sentiments mutualistes.

Michel Baury

Nota, vu sur le site blog.camieg.com : à rajouter sur votre lettre de réclamation :
« Conformément aux indications du site AMELI et comme vous pouvez le constater, cette demande vous est adressée selon les modalités requises en matière d'affranchissement : "Adressez votre demande par simple lettre à la C.R.A. de votre caisse d'Assurance Maladie". En conséquence, il ne pourra m'être opposé l'absence de courrier recommandé avec A-R. »

 - N.B. : Compte tenu de la situation, certains recommandent de faire une L.R. avec A-R.

